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Dada a la expansion exponencial de las tecnologias digitales en todos los ambitos de la vida, la brecha digital
ha profundizado desigualdades pre-existentes. El rol docente es considerado como relevante al momento de
desarrollar la Competencia Digital (CD) en los estudiantes entendida como una competencia transversal. El
desarrollo de la Competencia Digital Docente (CDD) como competencia profesional es basico para el uso de
las Tecnologias digitales (TD) con sentido educativo. Este trabajo realiza un analisis documental sobre los
lineamientos y estrategias propuestos para la formaciéon en CDD en la formacién en educacion de Uruguay.
Se opté por un disefo cualitativo de investigacion, mediante el analisis de contenido, para lo cual se relevaron
documentos sobre la tematica en tres niveles: sistema, institucion y docente. Para el andlisis se tomaron en
cuenta los agentes de ejecucion, el abordaje y la referencia a la CDD. Las reflexiones apuntan a que, si bien
ha habido avances, es necesario explicitar en la politica educativa la referencia al desarrollo de la CDD, asi
como reformular espacios fisicos, formar a los docentes y disefiar planes de estudio en funcion del desarrollo
de esta. El abordaje continua siendo instrumental y/o pedagégico didactico sin contemplar el abordaje holistico.
Se destacan la creacion de agentes especificos en el campo de la Tecnologia Educativa.

Palabras clave: Tecnologia Educativa; Educacion superior; Formacién en educacion; Competencia Digital
Docente; TIC

ABSTRACT

Given the exponential expansion of digital technologies in all areas of life, the digital divide has deepened pre-
existing inequalities. The teaching role is considered relevant when developing the Digital Competence (DC)

in students, understood as a transversal competence. The development of the Digital Teaching Competence
(DTC) as a professional competence is basic for the use of Digital Technologies (DT) with an educational sense.
This work carries out a documentary analysis on the guidelines and strategies proposed for training in DTC in
education training in Uruguay. A qualitative research design was chosen, through content analysis, for which
documents on the subject were collected at three levels: system, institution and teacher. For the analysis, the
executing agents, the approach and the reference to the DTC were taken into account. The reflections suggest
that, although there have been advances, it is necessary to make explicit in educational policy the reference

to the development of DTC, as well as to reformulate physical spaces, train teachers and design study plans
based on its development. The approach continues to be instrumental and / or didactic pedagogical without
considering the holistic approach. The creation of specific agents in the field of Educational Technology stands
out.
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1. Introduccion

En la sociedad actual las tecnologias digitales han permeado todos los dmbitos de la
vida cotidiana de los individuos. En el ambito educativo, el contexto actual de pandemia ha
evidenciado aun mas las fortalezas y debilidades que esto conlleva para el sistema.

Esta intrusion de las tecnologias digitales abrié el camino de una nueva brecha, la
brecha digital, multidimensional asociado a desigualdades pre-existentes como lo son
las desigualdades de género, territoriales, educativas, culturales, econémicas, etc. En los
hechos el concepto de brecha digital fue evolucionando desde una mirada dicotémica que
contemplaba el acceso a dispositivos y la conectividad, a hoy en dia un entramado que
cuestiona las capacidades de los individuos y la manera en que se utilizan las tecnologias
digitales por parte de los individuos o los colectivos (Alampay, 2006; Selwyn y Face, 2007;
Rivoir, 2013).

La brecha digital ha evidenciado que el desarrollo y exponencial expansion de
las tecnologias digitales en todos los ambitos de la vida cotidiana de los individuos ha
profundizado desigualdades pre-existentes. Esto obliga a la comunidad cientifica a identificar
y proponer acciones que tiendan a achicar dicha brecha y de esa forma atenuar y evitar el
aumento de la brecha digital para los individuos (Morales, 2019).

El campo de la Tecnologia Educativa lleva tiempo investigando al respecto y una de
sus lineas trabaja arduamente en desentrafar las implicancias que el desarrollo de la
competencia digital (CD) conlleva para el abordaje de una educacion inclusiva, cohesiva
y de calidad en el mundo contemporaneo. Algunos de estos autores han sido Lazaro
Cantabrana, Estebanell Minguell y Tedesco en su estudio sobre “Inclusion y cohesion social
en una sociedad digital” (2015).

Es en este sentido que, entendiendo la CD como una competencia destacada,
transversal y de caracter instrumental, ya que apoya el desarrollo de otras competencias
como la linguistica y la matematica (Ferrari, 2013), se considera necesario desarrollarla en
los ciudadanos del siglo XXI| para ejercer sus derechos y libertades.

Autores como Llorente (2008), Salinas y Silva (2014) consideran que en este escenario
del sistema educativo, el rol del docente es llamado a ser un participante activo y relevante.
Para ello es necesario que los docentes desarrollen la competencia digital docente (CDD)
en tanto de ese modo serian capaces de disponer de habilidades, actitudes y conocimientos
que promuevan ambientes de aprendizaje donde se incorporen las tecnologias digitales
de modo significativo, enriqueciéndolo y facilitando los procesos que alli se desarrollan
(Suarez, Almerich, Gargallo y Aliaga, 2010).
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La CDD Silva, Gisbert, Lazaro, Rivoir, Miranda, Onetto y Morales la consideran como
“un conjunto de destrezas y de conocimientos asociado al uso de las tecnologias que debe
garantizar su buen uso en el ejercicio profesional docente” (2017, p. 4).

Cuando nos referimos a la CDD hablamos de la competencia que debe alcanzar el
profesorado y que le debe permitir utilizar la tecnologia con eficacia, de forma adecuada,
adaptada a los estudiantes y a los aprendizajes que deben alcanzar, y también al propio
desarrollo profesional (Fraser, Atkins y Hall, 2013; Hall, Atkins y Fraser, 2014; INTEF, 2017;
Lazaro, 2015). Siguiendo el modelo TPACK la interaccién entre el conocimiento pedagdgico,
el del contenido y el tecnoldgico, puesto en contexto (Koehler y Mishra, 2008), requiere que
el docente desarrolle habilidades y destrezas para implementar actividades con sentido
pedagogico. Esto hace imprescindible una formacion y seguimiento que tome en cuenta,
ademas de los aspectos metodoldgicos asociados al uso con sentido de las tecnologias, la
supervision de la aplicacion de la formacién recibida, la contextualizacion de la formacion
permanente de los docentes y el intercambio de buenas practicas entre estos (Sonsoles,
Gonzalez y Garcia, 2010).

Existen diferentes marcos y modelos sobre CDD tanto a nivel internacional como en
algunos paises (UNESCO, 2018; ISTE, 2008; INTEF, 2017; Redecker y Punie, 2017;
Enlaces, 2011; Ministerio de Educacién Nacional (Col), 2013; Lazaro y Gisbert, 2015), estos
estandares presentan diferentes dimensiones que actuan como orientadoras y deberian
ser contempladas tanto en la formacion de los docentes como en la implementacion de los
planes de la Formacion Inicial Docente (FID), viéndose reflejados en sus curriculos (Silva,
2012; Salinas y Silva, 2014; Morales 2019).

Documento Institucion Autores Elementos de la CDD

Estandares TIC Min. Educacién | Enlaces Area pedagdgica, aspectos técnicos, gestion escolar;

para FID Chile (2006) aspectos sociales, éticos y legales y desarrollo profesional.

NETS-S ISTE ISTE (2008) Aprendizaje y creatividad de estudiantes, experiencias de
aprendizaje y evaluacion, trabajo y aprendizaje de la era
digital, ciudadania digital y responsabilidad, crecimiento
profesional y liderazgo.

Estandares de UNESCO UNESCO Politica y vision, plan de estudios y evaluacién, pedagogia,

competencia TIC (2008) TIC, organizacion y administracion y formacion profesional de

para docentes docentes.

Min. Educacion

Competencias TIC

Enlaces (2011)

Pedagdgica, técnica, gestion, social, ética y legal y desarrollo

para docentes Chile profesional.
DigiLit Leicester Leicester City Fraser et al. Busqueda, evaluacién y organizacion, crear y compartir,
Council (2013) evaluacion y feedback, comunicacion, colaboracion y
participacion, E-seguridad e identidad en linea y desarrollo
profesional.
Competencias TIC | Ministerio de Ministerio de Tecnolodgica; comunicativa; pedagodgica; de gestion e
para el desarrollo | Educacion Educacion investigativa.
profesional Nacional Nacional
docente Colombia (2013)
Marco comun de Ministerio de INTEF (2014 y | Informacién, comunicacion, creacion de contenidos,
CDD Educacion, 2017) seguridad y resolucién de problemas.
Gobierno de
Espafia
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Documento Institucion Autores Elementos de la CDD

Definicion de la ARGET Lazaroy Didactica, curricular y metodoldgica, Planificacion,

Rubrica de la CDD | Universitat Gisbert; (2015) | organizacion y gestion de espacios y recursos tecnoldgicos
Rovira i Virgili digitales, relacional, ética y seguridad y personal y

profesional.

Definicion de CDD

Generalitat de

Departamento

Disefio, planificacion e implementacion didactica;

Catalunya de Ensefianza | administracion de recursos y espacios tecnolégicos digitales;
(2016) comunicacion y colaboracion; ética y ciudadania digital;
desarrollo profesional.
DIGCOMP-EDU Comision Redeckery Compromiso social y profesional; recursos digitales;
Europea Punie (2017)
DIGCOMP-EDU Comision Redecker y Compromiso social y profesional; recursos digitales;
Europea Punie (2017) pedagogia digital; evaluacion y retroalimentacion;
empoderamiento de los estudiantes; facilitar la competencia
digital de los alumnos.
Marco de UNESCO UNESCO Entender las TIC en la politica educativa; Curriculum y
referencia CDD (2018) evaluacion; Pedagogia; Aplicacion de habilidades digitales;

Organizacion y Administracion; y Formacion profesional
docente

Tabla 1: Marcos y modelos de CDD. Fuente: Morales 2019 pp. 51

La incorporacién de tecnologias es efectiva cuando estas “son capaces de constituirse
en un soporte transversal y constituyente del curriculo” (Robalino y Korner, 2005, p.22),
como menciona Vaillant (2013) se deben contemplar varios aspectos relacionados a la
incorporacion, quiénes son los estudiantes, cuales son los planes de estudio, qué estrategias
pedagogicas se implementan y a los formadores, y esta incorporacion debe ser considerada
como “un componente de las politicas docentes” (p. 45).

Uruguay noesajenoaestarealidady portanto es necesario seguiraportando conocimiento
para entender como se desarrollan los procesos de ensefianza-aprendizaje tomando en
cuenta el sistema educativo en su conjunto, asi como sus agentes y los abordajes que se
han incorporado para el desarrollo de la CDD.

2. Antecedentes

Hemos introducido el tema de la CDD en el sistema educativo, sin embargo en este
trabajo se decide incorporar una mirada mas holistica incluyendo todos los niveles posibles
de decisiones que de una forma u otra pueden sugerir o tomar decisiones sobre el sistema
educativo en particular, es por ello que los antecedentes que mencionamos a continuacion
los ordenamos en diferentes niveles: a nivel sistema pais; a nivel del Consejo de Formacion
en Educacioén (CFE), quien es el encargado de formar educadores para toda la educacion
inicial, primaria, media, terciaria y educacion social del pais, y a nivel docente, entendiendo
el rol preponderante que se les ha llamado a ocupar en esta transformacién digital que
impera en la sociedad actual.
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2.1. Nivel pais

A nivel de pais, el Uruguay ha desplegado una estrategia para la sociedad de la
informacion y el conocimiento (SIC) que ha evolucionado de un enfoque tecnologicista a un
enfoque complejo. Planteando que el enfoque complejo considera el “uso y apropiacion para
las distintas dimensiones del desarrollo humano (econdmica, educativa, cultural, sanitaria,
etc.)” (Rivoir, 2013). En la actualidad el pais integra el grupo de los paises digitalmente mas
avanzados, esto si bien es un reconocimiento a su trabajo en las ultimas décadas también
actua como impulsor para las politicas de la SIC.

En este sentido nos interesa conocer los lineamientos que se plantean a nivel nacional
para orientar las politicas a nivel de las organizaciones publicas para buscar una posible
relacion entre las recomendaciones y las acciones implementadas.

Es de destacar que mas alla de las politicas y agendas concretas para la SIC, con
objetivos y fundamentos desde el enfoque tecnologicista, algunos actores encargados de
la ejecucion tuvieron un rol protagonico al momento de plantear las acciones desde un
enfoque complejo. En 2007 se crea la Agencia de Gobierno Electronico y Sociedad de la
Informacién y Conocimiento (AGESIC) entre otras instituciones, siendo ésta la encargada
de elaborar las agendas digitales pais que sirven de guia para las acciones a tomar en
todos los ambitos publicos del pais.

En el ano 2007, también se crea el Plan Ceibal, con el objetivo de apoyar con tecnologia
las politicas educativas, como una estrategia de inclusion e igualdad de oportunidades.
Este Plan evoluciona, paralelamente al concepto de brecha digital, desde una mirada que
ponia el foco en la brecha de acceso a las TIC a la mision de “Promover la integracion de
la tecnologia a la educacion para contribuir a mejorar su calidad e impulsar procesos de
innovacion social, inclusion y crecimiento personal™.

A nivel nacional, el Plan Ceibal provee a la educacion publica formal de dispositivos
digitales moviles, conectividad inalambrica en los centros y equipos de videoconferencia,
asi como de plataformas y contenidos educativos.

2.2. Nivel sistema

A modo de cascada, nos interesa saber qué acciones y estrategias se han adoptado
a nivel del CFE; en este sentido algunas acciones refieren al acceso a dispositivos y
conectividad, en referencia a que los estudiantes del CFE hoy cuentan con conectividad en
los centros y acceso a las plataformas educativas, a partir del tercer afio de carrera (carreras
de 4 afos) se les entregan en propiedad dispositivos digitales méviles. Ademas de esto los

1 https://www.ceibal.edu.uy/es/institucional
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centros cuentan con salas de informatica y equipos de videoconferencia. Los docentes
de didactica, informatica y docentes orientadores en tecnologias digitales (DOT) también
reciben dispositivos méviles. Es de destacar que los espacios de sala de informatica no
cuentan con un marco que oriente el uso de estas a nivel educativo.

Profundizando, en referencia al desarrollo de la CDD, un estudio que compara los planes
y programas de profesorado de 2005 y 2008 manifiesta que no pueden definirse criterios
comunes en los planes al momento de plantear el desarrollo de la CD, que las cargas
horarias con este fin fueron disminuidas y que no se encontraron referencias explicitas
a la coordinacién con diferentes asignaturas para proponer o impulsar la transversalidad
(Cabrera C., Cabrera A, Carambula, Pérez A. y Pérez M, 2018). Un aspecto que destacar
es la implementacion instrumental que posee informatica como asignatura. A la asignatura
informatica se agregan las salas de informatica, espacios fisicos, a cargo de docentes de
perfil variado (maestros, profesores de distintas disciplinas, educadores, profesores de
informatica, todos estos con diferentes formaciones o acercamientos a las tecnologias
digitales).

En la misma linea Puglia comenta que en relacion con la formacion de maestros, existe
‘la necesidad de plantear un curriculo mas actualizado, vinculado con la realidad, mas
flexible y con menor carga horaria, sobre todo en las asignaturas especificas de uso de las
TIC.” (p. 68) y que su estudio evidencio que las politicas implementadas si bien refieren al
uso de las TIC, no refieren a la formacion por competencias (2020).

Por su parte Morales (2019) en su investigacion hace acuerdo que los programas de
Formacion Inicial Docente del CFE no fueron disefiados para el desarrollo de competencias,
y de este modo no aportan a la formacién de profesionales de la educacion competentes
digitalmente tal como serian requeridos para la sociedad actual. Esto esta sustentado en
su estudio acerca de presencia de las dimensiones de analisis en relacién a la CDD (a:
Didactica, curricular y metodoldgica; b) Planificacion, organizacion y gestion de espacios;
c) Aspectos éticos, legales y de seguridad y d) Desarrollo profesional y personal) y los
componentes (Objetivos, fundamentos, contenidos, metodologia y evaluacién) presentes
en los planes y programas, exponiendo las debilidades de los mismos y su caracter
basicamente instrumental en la formacion.

2.3. Nivel docente

Por ultimo, interesa mencionar en este articulo, las implicancias, vivencias y percepciones
a nivel docente del CFE, sobre el desarrollo de la CDD. Si bien dichos docentes reconocen
la necesidad de la inclusién de las tecnologias con sentido pedagadgico, perciben que no han
desarrollado la CDD como para incluirlas en sus practicas pedagoégicas (Morales, 2019).

Asimismo, mencionan la necesidad de una formacién especifica para poder desarrollar
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la CD asociado a un uso didactico y pedagdgico, en entornos, condiciones y estrategias
flexibles de implementacion, que permitan su participacion en tanto docentes de todo el
territorio nacional, asi como también reclaman un mayor conocimiento y revision constante
acerca de la infraestructura disponible para su utilizacion en los espacios educativos
(Morales, 2019).

Siguiendo con los aspectos del entramado docente, los profesionales de la educacion
no visualizan la interseccién del conocimiento disciplinar (propio de su especialidad) y el
conocimiento tecnoldgico, tienen la percepcion de que son actividades separadas que se
dan en grupos multidisciplinarios de docentes, sin considerar la necesidad de trascender su
propia especialidad; para Vaillant y Rossel (2006), puesto que el modelo de formacion de
docentes en Uruguay tiende a dividir los conocimientos generales (saberes pedagogicos) y
especificos (componentes disciplinares).

En este mismo sentido, Puglia (2020) aporta que existe “la necesidad de contar con
referentes en el uso de las TIC, vinculados a la practica” (p.68).

En sintesis, sibien Uruguay haimplementado a nivel pais estrategias para paulatinamente
incluir las tecnologias digitales al sistema educativo, tanto en la inversion en infraestructura
como en recursos educativos y en capacitacion; esta ha sido fragmentada y no en pocas
ocasiones disociada de la formacion inicial docente y de las necesidades docentes para
poder desarrollar las competencias digitales necesarias para un uso didactico y pedagdgico
del mismo.

En este trabajo se presenta una revision documental para entender como se presenta
la inclusion de las tecnologias digitales y en particular como discursivamente se piensa el
desarrollo de la CDD en distintos niveles: sistema, institucional y docente.

3. Metodoloégico

Se optd por un diseno cualitativo de investigacion, mediante el analisis de contenido,
donde las preguntas que guiaron la investigacion fueron ;qué orientaciones a nivel
pais existen para la inclusion digital de la ciudadania y en particular en lo referente a la
educacion?, jcuales son los lineamientos y estrategias sobre la formacién en CDD en la
FID de los educadores del CFE?, ;qué relacion guardan las orientaciones de inclusion
digital ciudadana a nivel pais con los lineamientos y estrategias que a nivel sistema (CFE)
se implementan para el desarrollo de la CDD? y s como se contempla el desarrollo de la
CDD en funcién del rol de los docentes de la FID?

Los objetivos fueron: 1. Relevar los documentos relacionados a: a) la inclusion digital

ciudadana orientadores de politicas publicas a nivel nacional; b) la integracion de las
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tecnologias digitales en la FID, c) con la CDD en funcidn del rol de los docentes de la FID. 2.
Analizar las: a) orientaciones de inclusion digital ciudadana a nivel pais; b) los lineamientos
y estrategias sobre integracion de las tecnologias digitales en la educacion, propuestos
para la FID y c) estrategias de desarrollo de la CDD en funcién del rol de los docentes de la
FID.Y 3. Entender como se relacionan los tres niveles: pais, sistema y docente.

Para poder abordar estas preguntas y dar cuenta de los objetivos se optd por el analisis
documental. Este se llevo adelante entre octubre de 2020 y abril de 2021. Se trabajo sobre
un total de 23 documentos (ver Tabla 1), segun categorias previas definidas en tres niveles:
sistema, institucion y docente y a criterios de seleccion que a continuacion pueden leerse.
Algunos de los documentos fueron suministrados a través de previas entrevistas con
informantes calificados ya que no eran publicos. Los informantes calificados mencionados
forman parte de la Division de Planeamiento Educativo y la Unidad Académica de Tecnologia
Educativa del propio CFE.

Criterios de seleccidén de documentos:

* Periodo 2015 - 2020.

* Documentos que orienten la inclusion de TD en los distintos niveles de gobierno
relacionados con la formacion en educacion.

* Documentos que orienten la inclusion de TD en los distintos niveles de co-gobierno
de la formacién en educacion a nivel institucional.

« Convenios, acciones, normativas, planes y programas, perfiles y recursos humanos
del CFE en relacion al tema de estudio.

Las categorias de analisis con los criterios de precisidon/amplitud, exclusividad,
universo completo, sentido o significativa. Una vez realizada la categorizacion utilizando
el software para analisis cualitativo Atlas Tl se procede a la codificacion, y se revisan los
criterios de precision, consistencia, estabilidad, reproductibilidad, validez aparente y validez
convergente. En este punto y luego de la categorizacién también se produce un trabajo
de comprobacion con las categorias para advertir contradicciones o ambiguedades, que
sigue a lo largo de todo el trabajo de revisidn de la documentacion, ya que surgen variables
emergentes (Ruiz, 2012).

Las categorias utilizadas y las unidades de analisis dentro de ellas fueron categorizadas
de la siguiente manera:

a) Agentes de ejecucion, los cuales se definieron de forma emergente a partir de la
mencién en los documentos analizados.

b) el tipo de Abordaje de la CDD, a priori se definieron el “abordaje instrumental” donde
el énfasis estaba puesto en la adquisicion de habilidades instrumentales e infraestructura,
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el “abordaje pedagogico-didactico” aquel que hacia énfasis en el uso de las TD con finalidad

pedagogica didactica; el “abordaje holistico” considerado aquel integrador, instrumental,

pedagogico didactico, institucional contextual, e inclusivo y “abordaje critico” que surgio

emergente del analisis y por tanto se agrega durante el mismo que hace referencia al uso

de las TIC en general y en particular a la ciudadania digital.

c) Referencia a la CDD, distinguiendo la “referencia explicita”, “referencia implicita” y
“referencia transversal’.

En la tabla 2 se muestra cdmo los documentos fueron organizados por niveles y los

elementos clave extraidos de cada uno de ellos: autor, afio de publicacién, titulo, objetivos,

metodologia, palabras clave, fuentes y conclusiones.

Niveles | Autor-afo | Titulo Objetivo Conclusiones
Sistema ANEP - 2015 | Proyecto de Presupuesto “definir y proponer las Plantea las politicas
Periodo 2015-2019 alternativas de politica educativas del periodo.
educativa.”
AGESIC - Agenda digital Uruguay “construir una Sociedad de | Plantea objetivos y metas a
2015 2015 la Informacion centrada en | nivel nacional relacionados a
la persona, integradoray organismos
orientada al desarrollo ...”
AGESIC - Agenda Uruguay digital Transformacion digital del Plantea objetivos y metas a
2020 2020 pais de forma inclusiva y nivel nacional relacionados a
sustentable organismos
Institucién | CFE - 2015 | Orientaciones y objetivos. Orientar la transicion hacia | Se plantean los objetivos
CFE. 2015 — 2020 la universidad de educacion | estratégicos para el periodo
CFE - 2015 Resolucion 34 Acta 17 del Crear un grupo para Se crea el grupo sectorial TIC
2015 asesorar al Consejo y y Formacién en Educacion
elaborar propuestas que en la 6rbita de Planeamiento
favorezcan la ensefianza, Educativo
investigacion y extension
conTIC
CFE - 2015 Propuestas para la Plantear el plan estratégico | Se plantean objetivos de
iniciativa de presupuesto 2015 - 2019 politica educativa en 3
2015 - 2019 niveles: para la formacién
inicial, para la Investigacion,
la formacién permanente y de
posgrados y para la gestion
Depto. Informe de actividades - Dar cuenta del desarrollo Resumen de actividades de
Tecnologias | Avance 2015 del programa en 2015 y formacion en TD y proyeccion
Digitales - proyeccion en el Departamento
2015
Depto. Informe afo lectivo 2015 Dar cuenta del desarrollo Resumen de actividades de
Tecnologias | (Memoria) del programa en 2015 y formacion en TD y proyeccion
Digitales - proyeccion en el Departamento
2015
Depto. Informe coordinacion Dar cuenta del trabajo Se plantean estadisticas de
Tecnologias | logistica CFE/Ceibal logistico en 2016 con el entregas de dispositivos y
Digitales - Plan Ceibal formaciones instrumentales
2016 desde Ceibal
Depto. Informe del programa Dar cuenta del desarrollo Se destaca aporte positivo
Tecnologias | Aprender Todos del programa en 2016 del programa asi como la
Digitales - articulacion entre CFE y
2016 Ceibal, a partir de la creacién

de los perfiles DOT y DAT
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social

Niveles | Autor-ano | Titulo Objetivo Conclusiones
Institucion | Depto. Informe programa Flor de Dar cuenta del desarrollo Programa con Udelar
Tecnologias | Ceibo del programa en 2016 valorado positivamente
Digitales - gue se da por finalizado al
2016 discontinuar financiacion
CFE - 2016 | Resolucion 17 Acta 45 del Sistematizar y unificar Se crea el Departamento
2016 una politica integral y de Tecnologias Digitales y
transversal de integracion Formacion en Educacion
de las TD
CFE - 2016 EJE I: La identidad de Orientar la elaboracion de Se plantean tres dimensiones
los profesionales de la la propuesta curricular clave: identidad y perfil
educacion y perfiles de de egreso; organizacion
egreso curricular; ingreso, evaluacion
y requisitos para la obtencion
del titulo
CFE - 2016 Resolucion 17 Acta 46 del Aprobar “Fundamentos Marco para el desarrollo de la
2016 y orientaciones de la propuesta curricular
propuesta 2017”
Depto. Integracion de las TD en Relevar aportes generados | Se plantean aportes en
Tecnologias | los planes de formacion en | en el seminario relacion a el rol docente,
Digitales - educacion. Andlisis de las la modalidad, el disefio
2016 respuestas de los equipos curricular, los recursos,
los espacios fisicos y
se intercambia sobre el
concepto de CD
CFE - 2019 Resolucion 43 Acta 33 del Transformacion del Se crea la “Unidad
2019 Departamento en Unidad Académica Basica” de
Académica formando parte | Tecnologia Educativa (UA-
del Instituto de Ciencias de | TE)
la Educacion
CFE - 2020 Resolucion 2 Acta 10 del Aplazar comienzo de cursos | Se establece la modalidad
2020 semipresencial para todas las
carreras del CFE en el primer
semestre
CFE - 2020 | Acciones realizadas por el | Informar estado de Se plantean los medios para
CFE desde la declaracion situacion al 16 de abril de la continuidad de la actividad
de emergencia sanitaria 2020 frente a la emergencia | educativa contemplando
sanitaria docentes y estudiantes
Docente CFE - 2016 Resolucion 27 Acta 42 del | Dar coherencia y sentido Se crea el perfil DOT
2016 a la formaciéon en TD (docente orientador en
alineandose a las metas del | tecnologias digitales)
CFE
CFE - 2018 Resolucion 32 Acta 38 del Constituir un equipo Se crea el perfil del docente
2018 multidisciplinario a nivel articulador en tecnologias
nacional digitales (DAT)
CFE - 2011 Programa educacion y Establecer el programa Se plantea un taller que
vigente tecnologias de estudio para educador pretende acercar al futuro

Educador Social a los
fundamentos

conceptuales basicos sobre
la educacién en la sociedad
de la informacion
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Niveles | Autor-ano | Titulo Objetivo Conclusiones
Docente CFE - s/f Programa educacion e Establecer el programa de | Se plantea un disefio
vigente integracién de tecnologias | estudio para magisterio curricular con el fin de
digitales desarrollar actitudes criticas y

autébnomas, y competencias
en el uso educativo de los
nuevos medios

CFE - 2008 Informatica Establecer el programa de | Se propone un curso
vigente estudio para magisterio y tedrico practico indagar
profesorado las representaciones de la
Informatica inducidas por la
ensefianza

Tabla 2: Documentos por niveles

El analisis toma documentos vigentes o producidos en los ultimos cinco anos (2015-
2020).

4. Resultados

Para presentar el analisis de los lineamientos y estrategias sobre integracion de las
tecnologias digitales en la educacioén, propuestos para la FID, se desagregan a continuacion
por las tres categorias propuestas: a) sistema, b) institucién, d) docente.

4 1. Nivel sistema

Para el analisis a nivel sistema se considerd el abordaje y la referencia ala CDD y la
relacion entre estos, como muestra la tabla 3.

El abordaje critico (26) e instrumental (25) son los que aparecen mas en los documentos
a nivel sistema, sin hacer referencia a la CDD, esto se relaciona a que estan vinculados a
la CD, ciudadania digital, o presentan un enfoque instrumentalista de las TIC.

Abordaje instrumental: “Optimizar la calidad y disponibilidad de los servicios de TIC de
toda la organizacién”.

Abordaje critico: “En este periodo es necesario focalizarse en la disminucién de las
brechas digitales generadas por la adquisicién desigual de competencias, motivando el
interés y la formacion de habilidades cada vez mas sofisticadas”.

SISTEMA Explicito (0) Implicito (8) Transversal (11)
Critico (25) 0 3 2
Holistico (21) 0 1 6
Instrumental (26) 0 3 0
Pedagdgico didactico(13) 0 2 3

Tabla 3: Abordaje y referencia a nivel sistema
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Considerando los documentos a nivel sistema podemos observar que el abordaje sobre
la integracioén de la tecnologia es mayormente holistico con una referencia transversal y sin
mencionar explicitamente la CDD. Esto puede deberse a que los documentos de AGESIC
tienen una mirada desde el desarrollo de la ciudadania digital y son sugerencias a los
organismos planificadores de politicas que se realizan para varias instituciones, lo que
deriva en un discurso integral.

Por otro lado, el documento de presupuesto de la Administracion Nacional de Educacion
Publica (ANEP), como érgano que determina las politicas publicas en educacion, hace
referencia a la integracion de las tecnologias para toda la escolarizacién, desde el nivel
inicial hasta la formacion en educacion, por lo que también plantea orientaciones generales
de forma integral. Al ser la ANEP un organismo con una estructura piramidal y jerarquica, la
formacion en educacion, especificamente el CFE, debe plantear las politicas en consonancia
con este.

“Se han podido determinar tres lineas de politica tecnoldgico-educativa que deben ser
consideradas como transversales a toda la organizacion: i. Pedagdgico-didactica ii. Apoyo
a la gestion educativa iii. Gestidn administrativa”.

La referencia implicita a la CDD aparece mayormente en funcion de un abordaje critico
(3) o instrumental (3). Es de destacar que a nivel sistema no hay ninguna cita que haga
referencia a la CDD de forma explicita.

En relacion a los agentes la mayoria tiene relacién al ambito educativo, ANEP, Ministerio
de Educacion y Cultura (MEC), Universidad de la Republica (Udelar), Plan Ceibal, a estos
se suman AGESIC y Administracion Nacional de Telecomunicaciones (ANTEL), actores
encargados de la ciudadania digital y las telecomunicaciones respectivamente.

4.2. Nivel institucion

En la tabla 4 mostramos los resultados sobre el abordaje y la referencia a la CDD de los
15 documentos del nivel analizado.

La mayor cantidad de citas estan relacionadas al abordaje pedagdgico didactico (72),
seguido del instrumental (52) y el holistico (32); la referencia a la CDD es mayormente
transversal (40) seguida de una referencia implicita (34) y luego de la explicita (22).

INSTITUCION Explicito (22) Implicito (34) Transversal (40)
Critico (17) 2 4 3
Holistico (32) 4 3 19

Instrumental (52)

1

9

5

Pedagdgico didactico (72)

13

12

16

40

Tabla 4: Abordaje y referencia a nivel institucién
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Los documentos a nivel de la institucion (CFE) hacen hincapié en el abordaje holistico
y con una referencia transversal a la CDD (19), en consonancia con lo planteado en el
documento de presupuesto a nivel sistema.

Si bien las co-concordancias muestran este cruce entre lo transversal y holistico el
abordaje predominante es el pedagdgico didactico (72), seguido del instrumental (52).

Los documentos de la institucion tienen una mencién mas importante al abordaje
pedagdgico didactico con una referencia transversal mas marcada pero donde aparece
explicita e implicitamente la referencia a la CDD. Esto ultimo difiere con lo encontrado a
nivel sistema. Sin embargo, la referencia transversal sigue siendo la mayor en relacion
tanto para el abordaje holistico como para el abordaje pedagogico didactico.

Como citamos a nivel de sistema, lo pedagdgico didactico esta mencionado como politica
tecnologico-educativa, por lo que es coherente que se retome a nivel institucion. Lo nuevo
es la aparicién de la referencia explicita e implicita a la CDD la cual aparece en documentos
que podemos agrupar en dos grupos.

Por unlado, lareferencia implicita ala CDD (tabla 5) aparece en los informes de proyectos
y programas vinculados con la inclusion de TD (Programa MENTA, Certificacion TIC,
Aprender Todos), asi como en los documentos de planificacion de la politicas (presupuesto
y hojas de ruta y orientaciones sobre los planes de estudio).

Orientacionesy | Hojade | Informe Informe Informe Fundamentos Totales
objetivos Ruta Programa | Aprender | Certificacion |y orientaciones
MENTA Todos TIC propuesta 2017
Implicito 3 4 6 1 2 3 19

Tabla 5: Referencia implicita en proyectos, programas y orientaciones

Por otro lado, los documentos que hacen referencia explicita a la CDD (tabla 6) siguen
una linea cronoldgica de desarrollo desde el fundamento de presupuesto (2015-2019) hasta
la creacién de la Unidad Académica de Tecnologia Educativa (UATE).

Fundamentacién | Informe Seminario Creacion UATE Totales
presupuesto Formacion en Integracion de
2015-2019 Tecnologias tecnologias
Digitales
Explicito 2 16 2 2 22
Implicito 2 5 5 2 14
Totales 4 21 7 4 36

Tabla 6: referencia explicita en el proceso de creacion de perfiles y agentes

Estos documentos estan asociados a la creacién del Departamento de Tecnologias
Digitales y Formacion en Educacion (mayo 2016), del perfil DOT (noviembre 2016), el perfil
DAT (octubre 2018) y la creacion de la UATE (setiembre 2019). Se puede establecer asi

una relacion entre estos agentes mencionados vy la referencia explicita a la CDD.
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“Se ha propuesto formar a docentes y alumnos del CFE en el desarrollo de competencias
digitales”, las cuales no estan contempladas en el actual curriculum y consideramos
clave para el aprendizaje permanente en el marco de la sociedad de la informacion vy el
conocimiento. Se trabajo en modalidad de talleres presenciales tomando como guia la
division de las competencias digitales por areas propuesta por INTEF (2013)”.

Docentes (55) DAT (18) DOT (26) Estudiantes (43) | UATE (19)
Explicito (30) 5 4 3 5 1
Implicito (62) 12 3 4 12 1

Tabla 7: Referencia en agentes a nivel institucion

La mayor cantidad de referencias implicitas aparecen en los documentos institucionales
asociados a docentes y estudiantes mientras que podemos observar una relacién casi igual
entre las referencias implicitas y explicitas para los agentes DAT y DOT.

4.3. Nlvel docente

Analizados los cinco documentos a nivel docente encontramos un énfasis en un abordaje
pedagogico didactico (30) e instrumental (21), y destaca la referencia implicita (20) a la
CDD, como vemos en la tabla 8 a continuacion:

Explicito (8) Implicito (20) Transversal (10)
Critico (7) 0 2 0
Holistico (7) 2 1 3
Instrumental (21) 4 5 2
Pedagdgico didactico (30) | 4 11 5

Tabla 8: Abordaje y referencia a nivel docente

Los documentos analizados a nivel de docentes son programas de estudio y perfiles
especificos sobre integracion de TIC. En este sentido se hace referencia a la labor de los
perfiles especificos como de los docentes encargados del trabajo con estudiantes de FID.

El cruce mas relevante (11) se da desde un abordaje pedagdgico didactico con una
referencia implicita de la CDD (tabla 7). Siendo la referencia implicita la mas numerosa (20)
el abordaje pedagogico didactico e instrumental son los que mas destacan. Si bien se hace
referencia explicita a la CDD desde un abordaje pedagdgico didactico o instrumental, estas
referencias se vinculan a los perfiles de DOT y DAT y no asi a los programas de estudio
donde la referencias a la CDD estan de manera implicita o transversal.

“El Docente Articulador en Tecnologias Digitales debera poseer los siguientes
conocimientos, capacidades, habilidades-destrezas y aptitudes que vinculen las tecnologias
digitales con la educacion:
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+ Sdlidas competencias digitales que implican habilidades TIC en:
* Informacion

« Comunicacion

» Seguridad

* Resolucion de problemas

« Creacion de contenidos”

Los actores asociados a la referencia explicita son los encargados directos de la inclusion
de TD, DOT y DAT, vinculados a la UATE.

En relacion con los planes de estudio se plantean abordajes instrumentales de referencia
implicita:

“Se propone indagar a través de este curso acerca de las representaciones de la
Informatica inducidas por la ensefianza y realizar un analisis epistemoldgico y propuestas
de los contenidos que deberian tratarse en la ensefianza primaria y media”.

O un abordaje pedagdgico didactico de referencia implicito:
“‘Redes sociales y su potencial educativo” .

En relacion con los programas de estudio (tabla 9) podemos observar que predomina
el abordaje pedagogico didactico (16) y el instrumental (13) con una referencia a la CDD
implicita (14).

Educacion y tecnologia | Informatica Educacion e Totales
integracion de
tecnologias
Abordaje Instrumental 7 3 3 13
Abordaje pedagodgico didactico 12 0 4 16
Referencia Implicito 4 0 10 14

Tabla 9: Abordaje y referencia en los planes de estudio.

El programa de informatica, profesorado, presenta un abordaje puramente instrumental
ligado al desarrollo de conocimientos principalmente técnicos y el programa de Educacion
e integracion de tecnologias, magisterio, es el que tiene la mayor cantidad de referencias
implicitas a la CDD.
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5. Reflexiones

5.1. Sobre el nivel Sistema

Como mencionamos en el analisis el abordaje critico (26) e instrumental (25) son los
gue aparecen mas en los documentos ya que se vinculan a la CD, ciudadania digital, o a un
enfoque instrumentalista de las TD. Esto es coherente con lo que plantea Ferrari (2013) ya
que “la CD es considerada como destacada, transversal y de caracter instrumental ya que
ayuda al desarrollo de otras competencias”. Como plantea Salinas y Silva (2014) el docente
se presenta como actor relevante al momento de facilitar los procesos de desarrollo de la
CD en todos los niveles. Recordemos que los documentos a nivel sistema plantean las
sugerencias y politicas a nivel general, por lo que es coherente que apunten al desarrollo de
la CD en todos los niveles en el marco de la SIC sin hacer una mencion explicita a la CDD.

En este sentido el abordaje sobre la integracion de la tecnologia es mayormente holistico
con una referencia transversal apuntando a formar ciudadanos competentes digitalmente,
con la articulacién de varios agentes, que van desde la infraestructura, lo econémico, lo
social hasta lo educativo. Esto ultimo da cuenta de lo expuesto por Rivoir (2013) sobre la
evolucion del enfoque desde lo tecnologicista a lo complejo.

5.2. Sobre el nivel institucion

Si bien en los documentos del CFE se hace hincapié en el abordaje holistico y con una
referencia transversal a la CDD (19), siguiendo la linea de politica educativa planteada en el
documento de presupuesto a nivel sistema, la mayor cantidad de citas estan relacionadas
al abordaje pedagdgico didactico (72), seguido del instrumental (52); Este foco puesto en
lo pedagdgico didactico puede tener sentido considerando que la finalidad del CFE es el
de formar formadores. Pero en cuanto a la formacién en CDD la referencia es mayormente
transversal (40) seguida de unareferencia implicita (34). Esto no es menor, si consideramos la
afirmacioén que hacer Robalino y Kérner acerca de que cuando las tecnologias “son capaces
de constituirse en un soporte transversal y constituyente del curriculo” su incorporacion en
las curriculas es efectiva (2005, p.22).

Cuando comenzamos a observar donde se presenta la referencia implicita podemos
ver que desde 2015 aparece vinculada a algunos proyectos y programas cuya finalidad era
la inclusion de TD (Programa MENTA, Certificacion TIC, Aprender Todos), asi como en los
documentos de planificacion de las politicas (presupuesto y hojas de ruta y orientaciones
sobre los planes de estudio). Estos proyectos y lineamientos si bien tienden al desarrollo de
la CDD no lo hacen explicitamente y tienen una fuerte impronta instrumental y pedagdgico
didactica.
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Como veiamos en el analisis existe una relacion entre la referencia explicita el desarrollo
de la CDD vy los documentos que estan asociados a la creacién del Departamento de
Tecnologias Digitales y Formacién en Educacion (mayo 2016), al del perfil DOT (noviembre
2016), el perfil DAT (octubre 2018) y finalmente la creacion de la UATE (setiembre 2019).

A partir de la creacion de estos perfiles y la Unidad Académica existe una linea clara que
apunta al desarrollo de CDD que antes no aparecia.

... “laUnidad Académica de Tecnologia Educativa (UATE) tiene como principal misién
la de impulsar el uso educativo de las tecnologias digitales de manera transversal
y transparente, desarrollando las competencias docentes necesarias para lograr un
impacto positivo en los procesos de ensefanza y aprendizaje de los estudiantes,
docentes y equipos de direccion, a través de la formacién, la investigacion y el
relacionamiento con el medio”.

Mas alla de este cambio a nivel institucional, que ha contemplado e impulsado la
incorporacion de una mirada competencial de los docentes en la incorporacién de las
tecnologias digitales desde su formacion en concordancia con lo expuesto por autores
como Silva (2012), Salinas y Silva (2014) y Morales (2019) seria importante contar con un
documento marco que oriente la incorporacion de las TD a nivel de politica educativa en el
CFE, que tome en cuenta a decir de Vaillant para quien se educa, los planes de estudio,
las estrategias pedagodgicas a implementar, dandole a esta incorporacion el caracter de
componente en las politicas docentes (2013).

Como se ha visto en el analisis el abordaje instrumental ha sido el segundo en frecuencia
(52), si bien esto podria ser desalentador, habria que profundizar en el mismo ya que podria
deberse a un quiebre o cambio de rumbo temporal fijado a raiz de la creacion de la UATE
y/o de los procesos que han seguido otras iniciativas de politicas educativas como el Plan
Ceibal, etc. que van transitando desde un abordaje instrumental a uno pedagdgico didactico,
producto de las evaluaciones de las mismas politicas y de las demandas que los agentes
educativos plantean en consonancia con la evolucion de la brecha digital (Rivoir, 2013,
Morales, 2019).

5.3. Sobre el nivel docente

Los nuevos perfiles creados, asi como los agentes académicos especificos encargados
de la Tecnologia Educativa a nivel del CFE (DOT, DAT, UATE) muestran un cambio tendiente
a brindar una formacién en clave de CDD para esta area de conocimiento. Esto es relevante
al momento de atender la formacion de los estudiantes que segun Morales (2019) perciben

gue no han desarrollado la CDD como para incluirlas las TD en sus practicas pedagodgicas.
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No se ha encontrado documentacién que oriente el trabajo en salas de informatica,
espacios fisicos que hoy cuentan con el perfil DOT para resignificarlos en funcion de su
tarea.

Si bien existen politicas en el CFE en relacion a la formacion sobre el uso de las TD, al
momento de revisar los planes se corrobora, que no se ha hecho hincapié en la formacion por
competencias (Puglia, 2020, 66), y que, como mencionan Cabrera et al (2018), informatica
tiene un abordaje instrumental, de la misma forma que no hay parametros compartidos
entre los acercamientos a la inclusion de TD en las distintas carreras donde el desarrollo de
la CDD no ha sido el foco.

Como menciona Morales (2019), los programas de la FID del CFE “relacionados con TIC
no estan disefados para el desarrollo de competencias” ... “por tanto no forman docentes
competentes digitalmente para el desarrollo de su profesion, necesarios en la sociedad
actual.

5.4. Reflexién global

Apartir de la creacion de nuevos agentes y la mencion explicita a la CDD se ha hecho foco
en la formacion y acomparnamiento tanto de docentes como de estudiantes en el desarrollo
de esta competencia, pero aun falta promover una mirada holistica que considere desde
la formulacién de politicas, el cambio curricular y la transversalidad de esta competencia.

Sin embargo, si bien ha habido en la CFE un cambio institucional que comienza a
delinear el desarrollo de la CDD en formadores de formadores y en los estudiantes de la
FID propiamente, todavia quedan espacios por definir o reformular.

Tal el caso de los espacios como las “Aulas de informatica” que deberan repensarse en
clave de espacios de integracion de tecnologias en las practicas educativas y en la propia
formacion de grado, con objetivos de uso definidos en el campo de la Tecnologia Educativa.

Asimismo, deberian ser una meta préxima proponer nuevos programas curriculares
disefiados para el desarrollo de la CDD por parte de los estudiantes de la FID que estén a
cargo de docentes idoneos y formados; en un todo integrado e impulsado desde politicas
educativas donde el desarrollo de la CDD sea un objetivo explicito y se enmarque en un
abordaje transversal que trascienda los perfiles especificos.

Este ultimo afo y medio, en contexto de pandemia a raiz de la llegada del SAR-COV2 al
pais, mantener la actividad de ensefanza exclusivamente mediada por tecnologia visibilizd
mas la necesidad de formacion por parte de docentes y estudiantes para asegurar la calidad
de los procesos de ensefianza-aprendizaje en modalidad virtual o hibrida, acercando el
debate y la reflexion mas alla de los y las profesionales del campo de la tecnologia educativa,
perfilando una posibilidad acelerada para la puesta en comun de estos temas en agenda de

los decisores politicos en todo el sistema educativo y fuera de él.
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5.5. Limitaciones

La limitacion encontrada tuvo que ver con la transparencia institucional, ya que en algunos
casos los documentos relevantes no eran de acceso publico. El repositorio institucional
RIJAA-CFE contiene una coleccién sobre “transparencia institucional” pero su contenido es
incipiente ya que su lanzamiento fue en octubre de 2019, Esto llevoé a recurrir a informantes
calificados para tener acceso a los mismos. De igual modo la documentacioén a la que se
accedio permite asegurar una amplitud y exhaustividad para su analisis.
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ANEP
ANII
ANTEL
ARGET
CD
CDD
CETF
CFE

CODICEN

COMPETIC

DAT
DCA

DIGCOM

Administracion Nacional de Educacién Publica
Agencia Nacional de Investigacion e Innovacion
Administracion nacional de telecomunicaciones
Applied Research Group in Education and Technology
Competencia digital

Competencia digital docente

California Emerging Technology Fund

Consejo de Formacién en Educacién

Consejo Directivo Central

Competencias en tecnologias de la informacién y la comunicacién
Docentes articulador de tecnologias

Digital Competence Assessment

Marco de formacion en competencias digitales

DIGCOMP-EDU Marco de formacion en competencias digitales en educacion

DOT
DTC
DTDFE
FID
ICILS
ICT

ICT-DLC

INTEF
ISTE
MEC
MENTA

MINEDUC
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Docente orientador en tecnologias

Digital teaching competence

Departamento de Tecnologias Digitales y Formacién en Educacion
Formacion Inicial Docente

International Computer and Information Literacy Study
Tecnologias de la informacién y la comunicacion

Marco de referencia en alfabetizacion digital en tecnologias de la informacién
y la comunicacion de California

Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del profesorado
International Society for Technology in Education

Ministerio de Educacion y Cultura (Uruguay)

Medios y ENtornos Tecnologicos-digitales para el Aprendizaje

Ministerio de Educacion (Chile)
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NETS-S National Educational Technology Standards for Students

Plan Ceibal Plan de conectividad educativa de informatica basica para el aprendizaje en
linea

RIJAA - CFE Repositorio Institucional de Acceso Abierto - Consejo de Formacion en

Educacion
SIC Sociedad de la Informacion y el Conocimiento
TD Tecnologias digitales
TIC Tecnologias de la informacién y la comunicacion
UATE Unidad Académica de Tecnologia Educativa

UDELAR Universidad de la Republica (Uruguay)

UNESCO  Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
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