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Resumen

En la educación superior, la lectura y comprensión de géneros disciplinares en Lengua Extranjera Inglés (EFL) constituyen competencias clave para la formación profesional. En contextos académicos cada vez más digitalizados, los estudiantes deben interactuar con textos multimodales y reconstruir su significado de manera crítica y sintética. La alfabetización digital y el uso de tecnologías emergen como factores decisivos para el éxito académico. Los objetivos de este trabajo son (1) introducir una revisión bibliográfica para definir y clasificar las características del género infografía en contextos didácticos académicos, (2) detallar la metodología utilizada para evaluar la eficacia del uso de este género en los cursos de lenguas extranjeras y (3) presentar los resultados más salientes seguidos por una (4) reflexión pedagógica sobre su implementación. Así, este trabajo presenta los resultados de un estudio de caso desarrollado en dos universidades de Salta capital, que analiza el uso de infografías como género académico en clases de EFL, resignificando prácticas tradicionales como la escritura de resúmenes a partir de textos en inglés. El estudio se enmarca en un paradigma interpretativo y crítico, e implementa una metodología mixta que combina instrumentos cuantitativos y cualitativos: encuestas, análisis documental y registros reflexivos docentes. Los datos permitieron triangular resultados y explorar percepciones sobre el valor didáctico y formativo del recurso. Las infografías demostraron favorecer el aprendizaje significativo mediante la integración de texto e imagen y el desarrollo de habilidades digitales, pensamiento crítico y trabajo colaborativo, articulando lectura crítica, producción multimodal y alfabetización visual en el aula universitaria.
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Didactic use of infographics as an academic genre in EFL at university

Abstract

In higher education, the reading and comprehension of disciplinary genres in English as a Foreign Language (EFL) are key competencies for students’ professional development. In increasingly digitalized academic contexts, students must engage with multimodal texts and reconstruct their meaning critically and synthetically. Digital literacy and the use of technology have become decisive factors for academic success. The aims of this study are to (1) provide a literature review to define and classify the characteristics of the infographic genre within academic teaching contexts, (2) detail the methodology used to evaluate the effectiveness of using this genre in foreign language courses, (3) present the most salient results, followed by (4) a pedagogical reflection on its implementation. Thus, this paper presents the results of a case study conducted at two universities in Salta, Argentina, which examines the use of infographics as an academic genre in EFL classes, reconfiguring traditional practices such as writing summaries based on English texts. The study is framed within an interpretive and critical paradigm and employs a mixed-methods approach combining quantitative and qualitative instruments: surveys, document analysis, and reflective teaching logs. The data enabled triangulation and exploration of perceptions regarding the didactic and formative value of this resource. Infographics proved to enhance meaningful learning through the integration of text and image, while fostering digital skills, critical thinking, and collaborative work—thus articulating critical reading, multimodal production, and visual literacy in the university classroom.

Keywords

Infographic; academic genre; foreign language teaching; 21st-century skills.

Recibido el 21/10/2025

Aceptado el 02/02/2026

Cómo citar/How to cite

    Loutayf, M. S., Company, S. M. (2026). Didactización de las infografías como género académico en EFL en la universidad. Revista Internacional De Lenguas Extranjeras / International Journal of Foreign Languages, (26), 107-128. https://doi.org/10.17345/rile26.4314

1. Introducción

En el nivel superior, la comprensión de géneros disciplinares en Lengua Extranjera Inglés (EFL) se presenta como competencia curricular necesaria en las carreras de grado. Los futuros profesionales del siglo XXI enfrentan el desafío constante de interactuar con –leer y producir– textos multimodales en entornos académicos y laborales. Esta realidad requiere resignificar las prácticas tradicionales docentes tanto en el momento de presentación de nueva información como en las actividades de lectura y producción por parte de los alumnos. A su vez, en el trabajo con infografías se introduce una lectura crítica e intercultural que favorece el desarrollo de esas competencias necesarias para una interacción académica y/o profesional en la comunicación internacional (Hidayat et al, 2024; Rahmanu & Molnár, 2024; Vázquez-Calvo & Cassany, 2025). En la voz de Rubio (2009),

... un sujeto competente comunicativa e interculturalmente tiene la capacidad de insertarse en contextos diferentes, familiarizarse con ellos y actuar de modo respetuoso con las diferentes posibilidades de construir identidad que han adoptado otras personas, mostrando la habilidad de intercambiar información de manera efectiva, además de establecer y mantener relaciones humanas positivas (p. 289).

El propósito general de este estudio es compartir el resultado de un estudio de caso de experiencias áulicas llevadas a cabo en los cursos de Inglés en el nivel superior en Salta capital (en UNSa y UCASal). Los objetivos de este trabajo son (1) introducir una revisión bibliográfica para definir y clasificar las características del género infografía en contextos didácticos académicos, (2) detallar la metodología utilizada para evaluar la eficacia del uso de este género en los cursos de lenguas extranjeras y (3) presentar los resultados más salientes seguidos por una (4) reflexión pedagógica sobre su implementación.

La hipótesis de investigación del presente trabajo es que el uso del género infografía como recurso pedagógico multimodal en las cátedras de Inglés de nivel superior facilita el pasaje de una comprensión lectora literal hacia el desarrollo tanto de competencias lectoras con enfoque intercultural como también de competencias digitales. Esto permitiría a los estudiantes no sólo decodificar información técnica-disciplinar a través de la lectura, sino también interpretar contextos de uso y producir infografías académicas.

2. Estado de la cuestión

En primer lugar, consideramos las infografías como un género académico multimodal que presenta una variedad de aplicaciones didácticas útiles tanto desde la perspectiva del docente como del alumno. Adherimos a la definición de Swales (1990) para enmarcar a las infografías como un género en sí mismo. Según Swales (1990),

Un género comprende una clase de eventos comunicativos, cuyos miembros comparten algún conjunto de propósitos comunicativos. Estos propósitos son reconocidos por los miembros expertos de la comunidad discursiva principal […] Además del propósito, los ejemplares de un género exhiben varios patrones de similitud en términos de estructura, estilo, contenido y público objetivo. Si se cumplen todas las expectativas de alta probabilidad, la comunidad discursiva de pares considerará el ejemplar como un prototípico (p. 58).

Las infografías académicas responden a esta definición de género y pueden ser utilizadas tanto por profesores como por alumnos, teniendo a la comunidad académica universitaria como principal comunidad discursiva. La estructura retórica de este género cumple con patrones de composición y de estilo que combinan elementos lingüísticos con paralingüísticos –imágenes, tipografía e incluso audio– para presentar la información que se desea socializar; por lo tanto, tiene una caracterización prototípica. A su vez, su propósito comunicativo es resumir información relacionada con la materia/tema que se estudie, apelando a la criticidad del estudiante tanto para comprender como para producir infografías. Así, el uso de infografías como género se presenta como una opción innovadora de prácticas tradicionales para condensar y gestionar de manera clara y precisa grandes volúmenes de información compleja en un espacio reducido. Asimismo, contribuye a la comprensión de conceptos, la lectura crítica e intercultural y la producción cuidadosa y rigurosa de los estudiantes, fomentando buenas prácticas académicas.

Las infografías son una herramienta valiosa en el ámbito educativo debido a su capacidad para promover la comprensión de textos de especialidad en inglés y facilitar la producción académica en español o inglés, según corresponda al objetivo didáctico. El trabajo con infografías ayuda a los estudiantes a identificar ideas principales y visualizar los temas clave de un texto, contribuyendo a la construcción de relaciones entre conceptos. Además, potencian las habilidades para hacer resúmenes, desarrollando la capacidad analítica y de toma de decisiones. Ofrece excelentes oportunidades para fomentar el pensamiento crítico y facilitan la adquisición de contenidos disciplinares, especialmente en áreas conceptualmente complejas. Al promover el desarrollo de la creatividad, las infografías también apoyan el aprendizaje de vocabulario específico y mejoran la retención de conceptos. Asimismo, son una excelente herramienta para el desarrollo de habilidades del siglo XXI, como la alfabetización digital, tecnológica y visual, al tiempo que impulsan el uso efectivo de herramientas digitales (Bicen & Beheshti, 2019; Kapel & Schmidt, 2021; Kavakuer & Flannigan, 2006; Kessler, 2022; Korniush, 2020; McKeeman & Oviedo, 2017; Vázquez-Calvo & Cassany, 2025). Finalmente, dado que se trabajan en un contexto académico universitario, se promueve el desarrollo de competencias académicas en los estudiantes.

Desde una perspectiva didáctica y pedagógica, la literatura en el área (Dunlap & Lowenthal, 2016; Korniush, 2020; Tuscher, 2022a, 2022b; Vázquez-Calvo & Cassany, 2025; Yarbrough, 2019) sostiene que las ideas que se presentan combinando las dimensiones gráfica y lingüística –como en una infografía- contribuyen a una mejor comprensión y retención que las que se presentan sólo en palabras. Los autores citados también resaltan la utilidad del uso de infografías en el proceso de enseñanza-aprendizaje en lengua extranjera como una manera de contribuir a la comprensión crítica de los conceptos. En la voz de Tuscher (2022a), aproximadamente el 90% de la información que se transmite al cerebro es visual y sostiene que un porcentaje tan alto como el 65% de la población tiende a preferir el aprendizaje que incluye elementos visuales. Finalmente, promovemos el uso de estos textos multimodales para acompañar el proceso de enseñanza-aprendizaje ya que no solo contribuyen al aprendizaje de la lengua extranjera sino también al desarrollo de competencias críticas, digitales, interculturales y visuales. A su vez, se apunta al uso de las infografías como textos multimodales de gran utilidad en la actividad académica y profesional de los estudiantes.

Para el trabajo con infografías producidas por los estudiantes se propone una diversidad de actividades que impliquen el uso de tecnología y competencias académicas para su diseño, de criticidad para la selección de contenidos (textuales, tipográficos, imágenes, etc.), conocimiento retórico para su diseño y presentación y comprensión profunda de los textos discutidos y la temática a la que hacen referencia para que esta comunicación multimodal sea eficiente. Los alumnos diseñan infografías tanto individualmente como colaborativamente para resumir el contenido de textos (orales o escritos) trabajados, para hacer una síntesis de un tema lingüístico o temática disciplinar específica, para presentar una investigación de clase que se haya propuesto como actividad, para redondear una discusión sobre una temática, para comparar o contrastar dos posicionamientos, para hacer una síntesis de una unidad de trabajo, entre otros. Kapel & Schmidt (2021) recomiendan que el docente debe guiar al alumno a focalizarse en el producto final como garantía de calidad del trabajo académico que se realiza.

En cuanto al uso de tecnología, Gómez (2020) explica que la brecha digital no necesariamente es generacional por lo que en nuestras clases hay alumnos que tienen dificultad para usar la tecnología para producir, estudiar, trabajar colaborativamente. Es por ello que para el abordaje a los contenidos y las actividades prácticas se fomenta una alfabetización digital. “Aprender con tecnologías ofrece oportunidades cognitivas diferentes a las que se generan al aprender sin ellas” (Martin, 2020) por lo que “Enseñar a trabajar con tecnologías como instrumentos de la cultura implica mediatizarlas, al tiempo que configura particulares relaciones con los entornos físicos y sociales” (Litwin, 2003, p. 23 citado por Martin, 2020). Así, se plantea la necesidad de introducir tutoriales o explicaciones de uso de las herramientas tecnológicas necesarias a usarse en la clase.

A fin de fomentar el desarrollo de competencias interculturales desde una perspectiva crítica, Alptekin (2002), Byram (2018a) y Liddicoat (2020) recomiendan un proceso de identificación, discusión y reflexión de lo que está presente o ausente en los textos a fin de identificar, comparar, reflexionar e interactuar (Liddicoat & Scarino, 2013) con elementos culturales presentes. El objetivo es reflexionar sobre las diferencias culturales entre su propio entorno y el entorno descripto o implícito en el texto. Además, se les desafía a considerar las voces y/o grupos que están resaltados o podrían incluirse y éstos si resultan significativos dentro de su propio contexto socio-cultural, promoviendo así una reflexión crítica desde una perspectiva intercultural. El propósito de este análisis intercultural crítico es que el alumno también pueda críticamente incluir o excluir elementos en su infografía y sea consciente de que incluye en su producción infográfica académica.

El presente estudio se centra en el uso de infografías como un género académico multimodal dentro de la enseñanza de Lengua Extranjera Inglés en el nivel superior. Este enfoque responde a la necesidad curricular de que los futuros profesionales desarrollen la competencia de interactuar, tanto en la lectura como en la producción, con textos multimodales en los contextos académicos y laborales del siglo XXI (Hidayat et al., 2024; Rahmanu & Molnár, 2024; Vázquez-Calvo & Cassany, 2025). La revisión de la literatura sustenta la pertinencia de esta investigación al converger en varios puntos clave que definen el estado actual del campo:

1. Infografías como género académico y su fundamentación teórica

El marco teórico de la investigación se adhiere a la definición de género propuesta por Swales (1990), quien establece que un género es una clase de eventos comunicativos que comparten un conjunto de propósitos comunicativos, reconocidos por una comunidad discursiva experta, y que exhiben patrones de similitud en términos de estructura, estilo, contenido y público objetivo. Las infografías académicas cumplen con esta definición al tener como propósito comunicativo resumir, condensar y gestionar información compleja para la comunidad universitaria (Swales, 1990). Su estructura retórica es prototípica, combinando elementos lingüísticos con paralingüísticos (imágenes, tipografía) para la socialización de la información.

2. Aportes didáctico-pedagógicos del uso de infografías

La literatura especializada resalta consistentemente el valor pedagógico de las infografías, especialmente en la enseñanza de lenguas y contenidos disciplinares. La combinación de dimensiones gráfica y lingüística contribuye a una mejor comprensión y retención que la información presentada solo textualmente (Dunlap & Lowenthal, 2016; Korniush, 2020; Tuscher, 2022a; Vázquez-Calvo & Cassany, 2025; Yarbrough, 2019). Se argumenta que la información visual domina la transmisión cerebral (Tuscher, 2022a), haciendo que las infografías faciliten la visualización de temas clave, la identificación de ideas principales y la construcción de relaciones conceptuales, lo que se corresponde con habilidades de pensamiento de alto orden. Además, el trabajo con infografías potencia competencias y habilidades cruciales en el ámbito académico:


	Comprensión y Producción: Ayuda en la comprensión de textos de especialidad en inglés y facilita la producción académica (resúmenes, síntesis).

	Pensamiento Crítico: Fomenta la capacidad analítica, la toma de decisiones y el pensamiento crítico (Bicen & Beheshti, 2019; Kapel & Schmidt, 2021; Kessler, 2022).

	Habilidades del Siglo XXI: Promueve la alfabetización digital, tecnológica y visual, impulsando el uso efectivo de herramientas digitales (Kavakuer & Flannigan, 2006; Korniush, 2020; McKeeman & Oviedo, 2017).



3. Desarrollo de la competencia intercultural crítica

Un elemento central del estudio es la conexión entre infografías y el desarrollo de la competencia comunicativa e intercultural. Según Rubio (2009), un sujeto competente en esta área es capaz de insertarse en contextos diferentes y actuar de modo respetuoso, intercambiando información de manera efectiva. Enfoque Crítico e Intercultural: La metodología didáctica propuesta para el trabajo con infografías integra un enfoque de lectura crítica e intercultural. Siguiendo a autores como Alptekin (2002), Byram (2018a) y Liddicoat (2020), se recomienda un proceso de identificación, discusión y reflexión sobre los elementos culturales presentes o ausentes en los textos, desafiando a los estudiantes a reflexionar sobre las diferencias culturales y las voces representadas, tanto en la lectura como en la producción de sus propias infografías.

4. Consideraciones tecnológicas y la brecha digital

Si bien las infografías son inherentemente textos que requieren el uso de tecnología para su diseño, la literatura advierte sobre la necesidad de atender la alfabetización digital. Se reconoce que "Aprender con tecnologías ofrece oportunidades cognitivas diferentes" (Martin, 2020). Sin embargo, la brecha digital no es puramente generacional, y es imperativo que la docencia medie y enseñe el uso de herramientas, proveyendo tutoriales o explicaciones para asegurar la equidad en el acceso y producción (Gómez, 2020; Litwin, 2003, citado por Martin, 2020). La guía del docente debe focalizarse en la calidad del producto final para asegurar el rigor académico (Kapel & Schmidt, 2021).

3. Metodología

El trabajo se desarrolló bajo un paradigma interpretativo-crítico, que asume que el conocimiento se construye socialmente y que la investigación educativa tiene un componente transformador (Cohen et al., 2018). El carácter multimodal de la infografía (Kress & van Leeuwen, 2021) permite que el estudiante no solo decodifique lengua, sino que desarrolle una alfabetización visual crítica necesaria en la sociedad contemporánea (Cope & Kalantzis, 2023). Esto se alinea con el componente transformador propuesto, donde el alumno deja de ser un receptor pasivo para convertirse en un diseñador de significados (Jewitt, 2017) con conciencia intercultural (Byram, 2018b). Desde este marco, se adoptó un enfoque mixto, ya que el objetivo no es sólo medir resultados, sino comprender significados, procesos y experiencias de aprendizaje (Dörnyei, 2021). Dentro de este paradigma, el presente trabajo se enmarca en un estudio de caso (Stake, 2020; Yin, 2018), entendido como una estrategia metodológica que permite explorar en profundidad un fenómeno educativo dentro de su contexto real, considerando las múltiples variables y perspectivas que lo configuran. En este caso, se analizan intervenciones áulicas realizadas en cursos de Lengua Extranjera Inglés (EFL) en dos instituciones universitarias de la ciudad de Salta: la Universidad Nacional de Salta (UNSa) y la Universidad Católica de Salta (UCASal). El enfoque del estudio es interpretativo y crítico, en tanto busca comprender las prácticas pedagógicas y las percepciones de los participantes desde su propia perspectiva (Creswell & Poth, 2018; Dörnyei, 2021), y al mismo tiempo, promover una reflexión sobre la enseñanza de lenguas que trascienda la transmisión instrumental del idioma e incorpore dimensiones interculturales y multimodales (Byram, 2018b; Liddicoat, 2020).

Este estudio de caso resulta apropiado para analizar la complejidad de esta experiencia educativa, ya que permite examinar de manera holística los diversos factores implicados: el rol activo del estudiante en la construcción de conocimiento, la mediación pedagógica del docente, el proceso de didactización del género infografía y las implicancias del uso de tecnologías digitales en la enseñanza de lenguas (Jewitt, 2021; Kress, 2020). El propósito general fue describir y analizar la eficacia pedagógica del uso de infografías como género académico en la enseñanza de inglés disciplinar y académico en las carreras de la Facultad de Ciencias Exactas de la UNSa, y en los cursos de Lengua Inglesa, Gramática Inglesa y Literatura Inglesa de las carreras de Traductorado y Profesorado de Inglés de la UCASal. La población estuvo constituida por estudiantes universitarios de distintos niveles de competencia lingüística en lengua inglesa. En la UNSa, participaron alumnos de carreras de ciencias exactas que cursan Inglés; mientras que en la UCASal participaron estudiantes de Profesorado y Traductorado en Inglés. En total se incluyeron dos grupos, Ucasal con 45 participantes y UNSa con 125 estudiantes y dos docentes-investigadores en ambas instituciones.

3.1. Técnicas e instrumentos de recolección de datos

Para la recolección de datos se utilizaron los siguientes instrumentos:


	Encuestas online aplicadas al finalizar las experiencias didácticas (una en cada institución), diseñadas con ítems cerrados y abiertos para recoger tanto datos cuantitativos como percepciones cualitativas sobre el proceso y los resultados. Se incluyen como anexo el listado de las preguntas de la encuesta.

	Análisis documental de las infografías producidas por los estudiantes, que permitió examinar los aspectos discursivos, visuales e interculturales presentes en las producciones para complementar los resultados de las encuestas.

	Registros reflexivos de los docentes-investigadores, en forma de diarios de campo, en los que se consignaron observaciones sobre la dinámica de las clases, la participación estudiantil y las percepciones emergentes durante el proceso.



La rigurosidad del diseño se sustenta en la coherencia entre el propósito general de evaluar la eficacia de la infografía y la elección de un enfoque mixto que permite capturar tanto la dimensión pedagógica como la tecnológica del recurso. La replicabilidad de esta experiencia se garantiza mediante la sistematización de los protocolos de intervención y los criterios de análisis documental empleados para evaluar la reconstrucción de significados en formatos multimodales. Al detallar la transición desde prácticas tradicionales hacia la producción de infografías, se ofrece un modelo metodológico transferible, capaz de ser adaptado a otros entornos de educación superior que busquen fortalecer la alfabetización digital y visual en la enseñanza de lenguas con fines específicos. Así, estos instrumentos se diseñaron en coherencia con las recomendaciones metodológicas de triangulación de fuentes y métodos (Flick, 2018), con el fin de aumentar la confiabilidad y validez de los resultados.

3.2. Intervenciones áulicas

En las clases de lectocomprensión en la UNSa, las infografías son especialmente útiles para practicar estrategias de pre-lectura, lectura intensiva, lectura general o en detalle, actividades de post-lectura o comprensión. En la UCASal, se utilizan principalmente como respuesta a una propuesta didáctica dada o como socialización de una temática en discusión. Es importante mencionar que para la producción de infografías se trabaja en un pre-diseño en clase y hay un momento de socialización y explicación del trabajo, ya sea en la clase presencial o en la plataforma virtual. El momento de socialización es especialmente importante ya que, en ambas modalidades, los alumnos obtienen devolución del docente o de sus compañeros en lo que refiere a la infografía o su contenido, lo que fomenta la interacción y reflexión evaluativa.

Con el objetivo de fomentar el desarrollo de competencias interculturales desde una perspectiva crítica (Alptekin, 2002; Byram, 2018a; Liddicoat, 2020; Liddicoat & Scarino, 2013), en una fase previa al diseño de la infografía, se invita a los estudiantes a realizar un ejercicio de análisis crítico intercultural de los textos analizados a través de actividades de identificación, discusión de preguntas, análisis de elementos discursivos y paralingüísticos presentes en los textos que apuntan a identificar, comparar, reflexionar e interactuar (Liddicoat & Scarino, 2013; Liddicoat, 2020) con elementos culturales presentes. El objetivo de estas actividades es reflexionar sobre las diferencias culturales entre su propio entorno y el entorno descripto o implícito en el texto. Los alumnos identifican y reflexionan sobre aspectos como las diferencias entre su contexto y el destinatario del texto, los países o entornos culturales mencionados, el trasfondo cultural de las voces de autoridad, y la presencia explícita o implícita de grupos culturales. Además, se les desafía a considerar qué voces de su entorno podrían incluirse y si hay grupos omitidos o resaltados en el discurso. Los estudiantes evalúan la información de los textos y si resulta significativa dentro de su propio contexto socio-cultural, promoviendo así una reflexión crítica desde una perspectiva intercultural. El propósito de este análisis es que el alumno también pueda críticamente incluir o excluir elementos en su infografía y sea consciente de qué incluye en su producción infográfica académica.

Las experiencias áulicas se desarrollaron a lo largo de un semestre académico en los años 2022, 2023, 2024 y 2025. En ambos contextos institucionales, los estudiantes recibieron una introducción al género infografía y a las herramientas digitales para su producción (por ejemplo, Canva, Piktochart, Genially). Posteriormente, se trabajó en tres etapas:


	Lectura profunda y análisis de los textos en la que se incluye el análisis crítico intercultural de textos disciplinares.

	Diseño y elaboración de infografías académicas, individuales o grupales, para sintetizar información o comunicar hallazgos.

	Socialización y reflexión colectiva, donde los estudiantes presentaron sus trabajos, recibieron retroalimentación y reflexionaron sobre el proceso.



La investigación respetó los principios éticos de la investigación educativa (BERA, 2018). Todos los participantes brindaron su consentimiento informado, y los datos fueron tratados con confidencialidad y fines estrictamente académicos.

4. Resultados y análisis

Los resultados obtenidos de las encuestas, las infografías y las notas reflexivas docentes contribuyen al análisis de la eficiencia del uso de infografías como género en el nivel superior y contribuyen a desentrañar tanto las percepciones docentes como las de los alumnos. A continuación, se describirán los resultados y se los analizarán triangulando la información para ofrecer una panorama completo y holístico.

En principio, las infografías utilizadas por profesores demostraron ser útiles al momento de resumir una discusión, para presentar información y para ejemplificar otros usos de las infografías en el contexto académico. Los alumnos manifestaron que les fueron útiles ya que les contribuyó “con ideas” de cómo organizar las propias a sabiendas de lo que se espera. Considerando las particularidades de los cursos involucrados en los contextos institucionales analizados, se llevó a cabo un estudio de las respuestas de los estudiantes ante el uso de infografías como recurso didáctico. Este análisis permitió establecer puntos de convergencia y divergencia entre dos instituciones educativas, facilitando así una comparación sistemática de los datos obtenidos, ilustrándonos con las producciones infográficas de los mismos alumnos. Las autoras resaltamos que en todo momento se fomenta la creatividad de los estudiantes ya que no están “atados” a un formato específico. Posteriormente, se sintetizarán las percepciones docentes respecto al empleo de infografías en la enseñanza, incorporando referencias a los registros reflexivos docentes que contribuyan a contextualizar y respaldar dichas observaciones desde una perspectiva teórica y empírica. En lo que respecta a la experiencia de los estudiantes, dividiremos los resultados obtenidos en las dos universidades: UNSa y UCASal.

4.1. Resultados UCASal

Las encuestas realizadas luego de las intervenciones en la UCASal se tomaron entre 2022 y 2025 y se exploró el uso de infografías como recurso didáctico en asignaturas del Profesorado y Traductorado de Inglés (Gramática III-IV de segundo año; Lengua Avanzada I-II de cuarto año y Literatura III-IV de tercer año). En las encuestas participaron 45 estudiantes -en su mayoría (80% alumnos de 2do año de gramática), quienes mostraron una alta receptividad hacia la propuesta ya que un porcentaje de más del 75% manifiesta haber disfrutado trabajar con infografías, mientras que sólo un 5% la identificó como una experiencia que no le causó entusiasmo. Además, un alto porcentaje -el 80%- manifiesta haber tenido experiencia previa en el uso de infografías o formato similar, lo que evidentemente resultó en cierta facilidad en su integración en el aula.

El proceso de creación de las infografías implicó una lectura intensiva de los textos fuente (42% los leyó tres veces y 27% entre cuatro y cinco veces), lo que contribuyó a que el 80% de los participantes mejoraran su comprensión de textos. Entre las habilidades desarrolladas se destacan la capacidad de síntesis, el pensamiento crítico, el uso creativo de herramientas digitales —con una preferencia del 90% por Canva— y la incorporación de vocabulario específico. La dinámica colaborativa también fue significativa: el 70% trabajó en grupos de tres o más, el 18.5% en pares y el 11.5% de forma individual, utilizando WhatsApp y Google Drive como los principales canales de comunicación, lo que redunda en una dinámica colaborativa eficiente. Es importante mencionar que los datos reflejados evidencian una marcada tendencia hacia la planificación colaborativa en el diseño de infografías. El 60% de los estudiantes afirmó haber elaborado conjuntamente un plan de trabajo con sus compañeros, mientras que un 24.4% indicó que un integrante del grupo diseñó el plan y los demás realizaron aportes. Estas cifras revelan una cultura de trabajo cooperativo y de toma de decisiones compartida, que favorece la organización y la coherencia del producto final. Aunque un porcentaje menor (13.3%) se reunió virtual o presencialmente para coordinar tareas, y solo un 2.2% no realizó planificación alguna. El predominio de estrategias colaborativas sugiere que la actividad promovió habilidades interpersonales, responsabilidad compartida y autonomía grupal. Por lo tanto, los resultados arrojados se corresponden con un incremento en la motivación estudiantil, así como mejoras en la lectura crítica, la planificación y la competencia digital, lo que presenta una valorización de las infografías como estrategia multimodal en la educación superior.

A su vez, los resultados obtenidos revelan un impacto significativo del uso de infografías como actividad en la clase de inglés ya que, desde la percepción estudiantil, se registra que la mayoría de los estudiantes (86.7%) indicó haber mejorado su capacidad para resumir textos. En consonancia con estos resultados, un porcentaje tan alto como el 71.1% destacó el uso efectivo de la tecnología como una habilidad adquirida para el diseño de infografías académicas en los cursos. Además, el 60% destaca como logro del trabajo con infografías el poder ilustrar las relaciones entre ideas ya que les implicó tenerlas claras antes de poder plasmarlas en su diseño. También, un gran porcentaje (57.8%) manifiesta haber profundizado su comprensión lectora, lo que sugiere que la actividad favoreció tanto la consolidación de contenidos como el desarrollo de competencias cognitivas. En cuanto al proceso de diseño, el 77.8% leyó detenidamente el texto fuente, y el 66.7% consideró a la audiencia como un factor relevante, lo que evidencia una actitud reflexiva y orientada a la comunicación efectiva. Estos datos empíricos permiten poder concluir que el diseño de infografías no solo potencia la comprensión lectora y el pensamiento crítico, sino que también promueve la creatividad, la planificación y la competencia digital en contextos de educación superior.

En lo que respecta a la tecnología utilizada para el desarrollo de las actividades de diseño de infografías, Canva se consolidó como la herramienta principal elegida por los estudiantes, debido a su accesibilidad, versatilidad y facilidad de uso. La mayoría destacó su carácter intuitivo, rápido y cómodo, lo que permitió una incorporación fluida al proceso pedagógico. Google Docs y Google Drive se destacaron por su utilidad en la organización del trabajo, permitiendo compartir ideas, textos y archivos de manera eficiente, así como colaborar asincrónicamente sin necesidad de conexión simultánea. WhatsApp funcionó como el canal principal de comunicación rápida, favoreciendo la coordinación de tareas, el intercambio de avances y la toma de decisiones en tiempo real, lo que generó una interacción constante entre los miembros del grupo. Por su parte, Microsoft Word y PowerPoint fueron utilizados para la edición de borradores y esquemas previos, sirviendo como soporte para estructurar el contenido antes de trasladarlo a Canva. También se mencionaron otras herramientas como Photoshop (para la edición de imágenes), Genially (para presentaciones interactivas), Meta AI / ImagineArt (como exploración creativa) y Google Slides (como alternativas colaborativas de diseño). Esta diversidad de recursos evidencia una apropiación tecnológica flexible y estratégica, que enriqueció tanto el producto final como el proceso formativo.

4.2. Resultados UNSA

En el período 2022–2025, se implementó el diseño de infografías como actividad pedagógica en clases de lectocomprensión en inglés en UNSa, involucrando a 125 estudiantes de diversas carreras de la Facultad de Ciencias Exactas (Análisis de Sistemas, Programación, Estadística, Química, Bromatología, Física, Matemática y Energías Renovables). Más del 85% de los participantes calificaron la experiencia con puntuaciones altas (4 o 5), mientras que menos del 5% manifestó una percepción negativa, lo que evidencia motivación y una recepción positiva generalizada. El 61% indicó no haber trabajado previamente con infografías en otras asignaturas, lo que resalta el carácter innovador de la propuesta y su potencial como herramienta transversal en la formación profesional en este contexto.

Más del 70% afirmó que la elaboración de la infografía mejoró su comprensión lectora, lo que se relaciona con el hecho que un 36% leyó el texto más de 3 veces y un 50% más de 4 veces. Los datos relevados evidencian que el diseño de infografías como actividad de post lectura en clases de inglés favoreció el desarrollo de múltiples competencias académicas y digitales. El 63.7% de los estudiantes afirmó haber mejorado su capacidad para resumir textos, mientras que el 58.9% logró relacionar ideas y el 55.6% hizo un uso efectivo de la tecnología. Asimismo, el 54.8% indicó una mejora en la comprensión lectora, y más del 40% destacó el fortalecimiento de habilidades creativas y el aprendizaje de vocabulario específico. En cuanto al proceso de diseño, el 74% leyó detenidamente los textos fuente, el 65.9% seleccionó colores y fuentes con criterio comunicativo, y el 60.2% identificó objetivos o propósitos del texto, lo que implica criticidad y el desarrollo de competencias académicas en su producción. Durante el proceso de creación, los estudiantes realizaron actividades como lectura intensiva de textos, identificación de ideas principales e investigación sobre tecnologías e imágenes. Aunque pocos consideraron explícitamente al destinatario, se observó una creciente conciencia sobre la importancia de la audiencia en el diseño comunicativo. Actividades como la reflexión individual (53.7%), la discusión grupal (48.8%) y el análisis de la audiencia (48.8%) también fueron frecuentes, lo que sugiere una aproximación crítica y colaborativa al diseño multimodal.

Entre las habilidades desarrolladas se destacan la capacidad de síntesis, la organización de ideas, el uso de herramientas digitales y el pensamiento crítico, junto con aprendizajes específicos en gramática, vocabulario y estrategias de lectura en inglés. Además, se valoró especialmente el desarrollo de habilidades blandas vinculadas al trabajo colaborativo, aspecto considerado clave para el desempeño futuro en entornos laborales interdisciplinarios. Finalmente, se evidenció una alta motivación para detectar rasgos culturales en los textos, lo que sugiere que la actividad también promovió la reflexión intercultural como parte del proceso formativo. Los datos muestran una clara preferencia por el trabajo colaborativo en el diseño de infografías. El 34.4% de los estudiantes optó por trabajar en grupos de más de tres integrantes, seguido por un 26.4% que prefirió hacerlo en pares y un 24.8% en grupos de tres. Solo el 14.4% eligió trabajar de forma individual. Esta distribución sugiere que la mayoría valora el intercambio de ideas, la división de tareas y el aprendizaje conjunto como elementos clave en actividades académicas creativas y multimodales. Estos resultados confirman que la infografía no sólo potencia la comprensión en inglés, sino que también promueve la planificación, la creatividad y la conciencia comunicativa en contextos de educación superior.

En el análisis de las herramientas digitales utilizadas para el diseño de infografías en el contexto de la UNSa, Canva se posicionó como la opción predominante, elegida por aproximadamente el 70% de los estudiantes. Su facilidad de uso, variedad de plantillas, accesibilidad multiplataforma y capacidad para la edición colaborativa fueron los factores más valorados, junto con su familiaridad previa en entornos académicos. Comentarios como “Es intuitiva y práctica” o “Permite trabajar en grupo” reflejan su aceptación generalizada como recurso versátil y eficaz. PowerPoint y Word también fueron utilizadas como herramientas complementarias, principalmente por su practicidad, conocimiento previo y utilidad para organizar contenido textual antes del diseño visual. Otras aplicaciones como Photoshop, Lucidchart, PixelLab, Coggle y Cmap Tools fueron empleadas en menor medida, pero reflejan una búsqueda de mayor personalización, esquematización conceptual o edición avanzada. Asimismo, plataformas como Google Docs/Drive y Discord facilitaron la organización y comunicación grupal, mientras que el uso puntual de inteligencia artificial para generar imágenes específicas sugiere una apertura hacia la exploración creativa con tecnologías emergentes. Estos datos evidencian una apropiación diversa y estratégica de recursos digitales, adaptada a las necesidades y preferencias de los estudiantes en el proceso de producción multimodal.

4.3. Registros reflexivos

Los registros reflexivos de las docentes-investigadoras, en general, reflejan que los estudiantes manifestaron que la actividad les fue útil para aprender la lengua y/o para practicarla. Las docentes iluminan esta percepción explicando que en la lectura de cada texto se analizan características discursivas y lingüísticas específicas, por lo que los alumnos no sólo ponen en práctica diferentes estrategias de lectura sino que también focalizan el estudio de gramática y vocabulario. Entre las habilidades que los alumnos resaltaron que más desarrollaron se destacan resumir información, relacionar ideas, pensar cómo organizar la información y cómo ilustrarla, practicar y aprender el uso de distintas herramientas digitales creativamente, y, si bien en menos ocasiones, también se listó como resultado de la experiencia, el aprendizaje de vocabulario y el desarrollo de pensamiento crítico. En lo que respecta a las actividades de reflexión intercultural, los alumnos se mostraron muy motivados en la detección de notas o rasgos culturales presentes en los textos.

Los registros reflexivos docentes aportan una mirada enriquecedora al análisis de resultados, al revelar cómo se transformó la actitud de los estudiantes a lo largo del proceso de diseño de infografías. Inicialmente, muchos percibían la actividad como una carga adicional, mostrando escasa motivación y cierta resistencia ante una tarea que implicaba planificación, lectura intensiva y trabajo colaborativo. Sin embargo, a medida que avanzaban en la elaboración de sus proyectos, se observó un cambio notable: los estudiantes comenzaron a entusiasmarse, especialmente al comprender que debían diseñar sus infografías para ser presentadas ante públicos diversos, con distintos perfiles etarios y sociales. Esta consigna les permitió visualizar el producto como una herramienta comunicativa real, lo que incrementó su compromiso y creatividad.

Durante las clases, las docentes notaron que los estudiantes escuchaban con atención las explicaciones sobre el uso de imágenes, colores, tipografías y organización textual, comprendiendo que cada elemento visual comunica y construye sentido. Esta toma de conciencia transformó la percepción de la infografía: dejó de ser una simple tarea gráfica para convertirse en un producto académico con propósito comunicativo. En este contexto, se enfatizó la importancia de incluir títulos claros y referencias a las fuentes utilizadas, aspectos que al principio eran omitidos pero que, hacia el final del proceso, fueron incorporados sistemáticamente por todos los grupos, evidenciando una apropiación progresiva de los criterios formales.

Asimismo, las docentes observaron que los estudiantes trabajaban realmente en equipo, coordinando tareas, negociando decisiones y resolviendo conflictos internos. Aunque surgieron dificultades entre algunos miembros de los grupos, estas fueron sorteadas mediante el diálogo, la escucha activa y la redistribución de responsabilidades, lo que refleja el desarrollo de habilidades blandas como la empatía, la cooperación y la resolución de problemas. Esta dimensión interpersonal, muchas veces invisibilizada en los resultados cuantitativos, fue clave para el éxito de la actividad y para el fortalecimiento de competencias transversales que exceden el ámbito lingüístico.

En conjunto, los registros docentes confirman que el uso de infografías no solo promovió aprendizajes lingüísticos y digitales, sino que también generó un espacio de reflexión, colaboración y construcción colectiva de conocimiento. La evolución en la actitud de los estudiantes, el compromiso creciente con la tarea y la apropiación de criterios comunicativos y académicos posicionan esta experiencia como una práctica pedagógica significativa, capaz de articular contenidos disciplinares con habilidades del siglo XXI.

4.4. Análisis comparativo

El análisis comparativo entre los resultados obtenidos en UCASAL y UNSa permite identificar tanto coincidencias significativas como diferencias contextuales que enriquecen la comprensión del impacto pedagógico del uso de infografías en la educación superior. En términos de motivación, ambos grupos manifestaron una actitud positiva hacia la actividad. Esta coincidencia sugiere que el formato infográfico, independientemente del perfil institucional, genera interés y compromiso por parte del alumnado. Respecto a las habilidades desarrolladas, los estudiantes de ambas instituciones coincidieron en señalar avances en la capacidad de resumir información, organizar ideas y contenidos, aplicar pensamiento crítico, utilizar herramientas digitales de forma creativa y adquirir vocabulario específico. Asimismo, en ambos contextos se observó que los estudiantes realizaron múltiples lecturas de los textos fuente, lo que favoreció una comprensión más profunda y significativa y, a la vez, el aprendizaje de contenido específico. La infografía, en este sentido, funcionó como catalizador de procesos de lectura intensiva y reflexión textual.

Sin embargo, emergen diferencias relevantes que permiten matizar los resultados. En UCASAL, el 70% de los estudiantes ya había trabajado previamente con infografías, lo que podría haber facilitado la apropiación del formato y su integración en las tareas académicas. En contraste, en UNSa el 85% de los alumnos nunca había utilizado infografías en otras materias, lo que revela una brecha en la incorporación de géneros multimodales en carreras científicas y técnicas, a pesar de su creciente relevancia profesional. Esta diferencia inicial no impidió que los estudiantes de UNSa valoraran positivamente la experiencia, pero sí pone de manifiesto la necesidad de ampliar el uso de recursos visuales y comunicativos en disciplinas tradicionalmente centradas en formatos textuales. Otra diferencia destacada se relaciona con el trabajo colaborativo. Si bien en ambas instituciones se reconoció el valor del trabajo en grupo como parte del proceso de diseño, en UNSa se enfatizó especialmente la necesidad de fortalecer las habilidades blandas para la colaboración efectiva. Este aspecto fue mencionado como un desafío y una oportunidad formativa, dado que los estudiantes debieron coordinar tareas, negociar decisiones y comunicarse asincrónicamente mediante herramientas digitales. En UCASAL, en cambio, el trabajo en equipo se desarrolló con mayor fluidez, posiblemente debido a la familiaridad previa con el formato y las dinámicas colaborativas.

En conjunto, los resultados comparativos confirman que el uso de infografías en contextos universitarios favorece la motivación, el aprendizaje profundo y el desarrollo de competencias transversales. Las diferencias entre UCASAL y UNSa no invalidan la eficacia del recurso, sino que evidencian la importancia de adaptar su implementación a las características institucionales, los perfiles disciplinares y las trayectorias previas de los estudiantes. Esta experiencia sugiere que la infografía puede convertirse en una herramienta pedagógica valiosa y replicable, siempre que se acompañe de una planificación didáctica que contemple tanto los objetivos de aprendizaje como las condiciones de colaboración y alfabetización digital.

5. Discusión

La triangulación de los resultados de encuestas a estudiantes, el análisis de las infografías producidas y los registros reflexivos docentes ofrece una perspectiva holística sobre la eficiencia del uso de infografías como género académico multimodal en la enseñanza de Lengua Extranjera Inglés en el nivel superior, lo que es concordante con los estudios de Hidayat, et al., 2024. A su vez, los hallazgos en este estudio confirman y contribuyen a la literatura existente sobre el potencial pedagógico de este recurso, particularmente en el desarrollo de competencias del siglo XXI y la alfabetización académica crítica (Bicen & Beheshti, 2019; Kessler, 2022).

En primer lugar, se perciebe a la infografía como herramienta que promueve la comprensión profunda y contribuye a habilidades de alto orden, como la síntesis. Los datos de ambas instituciones (UCASal y UNSa) convergen en que la actividad de diseño de infografías forzó una lectura intensiva y repetida de los textos fuente. A su vez, este proceso se correlaciona directamente con el alto porcentaje de estudiantes que reportaron una mejora en su comprensión lectora en ambas instituciones. Este hallazgo empírico respalda la literatura que sostiene que la combinación de dimensiones gráfica y lingüística, como en la infografía, contribuye a una mejor comprensión y retención que los textos puramente verbales (Dunlap & Lowenthal, 2016; Tuscher, 2022b). La necesidad de “ilustrar las relaciones entre ideas” y “organizar ideas” sugiere que el diseño opera como un dispositivo cognitivo que obliga al estudiante a internalizar y reestructurar el contenido disciplinar, validando el postulado de que las infografías potencian la capacidad de síntesis y el desarrollo de la capacidad analítica (Kapel & Schmidt, 2021).

En segundo lugar, se puede confirmar que el uso de infografías como herramienta didáctica en los cursos de lenguas extranjeras contribuyen al desarrollo de competencias esenciales para el siglo XXI, a través del desarrollo de competencias digitales, pensamiento crítico y habilidades colaborativas. Por lo tanto, el estudio evidencia que el uso de infografías trasciende el mero aprendizaje lingüístico para impactar positivamente en una serie de competencias académicas y blandas (McKeeman & Oviedo, 2017). Se consolidó una alfabetización digital estratégica, con Canva como la herramienta predominante debido a su accesibilidad y facilidad de uso. El uso de Google Drive/Docs y WhatsApp para la colaboración asincrónica y de herramientas variadas (Photoshop, Genially, Cmap Tools) en ambos contextos demuestra una apropiación tecnológica flexible y la capacidad de los estudiantes para seleccionar recursos que optimicen el producto final. Este resultado subraya la importancia de "enseñar a trabajar con tecnologías como instrumentos de la cultura" (Litwin, 2003, citado por Martin, 2020), fomentando la autonomía tecnológica.

En lo que respecta a las habilidades de pensamiento de alto orden, un porcentaje significativo de estudiantes logró relacionar ideas e identificar objetivos o propósitos del texto, lo que implica una aproximación crítica al contenido. Además, la alta consideración de la audiencia y la subsanación de la omisión inicial de títulos y referencias, observada en los registros docentes, confirman una progresiva conciencia retórica de la infografía como un "producto académico con propósito comunicativo", en consonancia con la definición de género de Swales (1990). Además, la marcada preferencia por el trabajo grupal promovió el desarrollo de habilidades interpersonales. Los registros docentes destacan que la actividad fomentó la negociación, la escucha activa y la resolución de conflictos (Byram, 2018a y 2018b), aspectos clave que complementan los resultados cuantitativos y son esenciales para el futuro desempeño profesional de los estudiantes.

El análisis comparativo de instituciones y carreras permite comprender que hay mayor familiaridad con el trabajo colaborativo en carreras de humanidades, quienes integran más fluidamente el formato. En contraste, la propuesta de infografías se presenta como innovadora en las ciencias duras, donde las habilidades blandas y la reflexión intercultural se presenta como una ganancia formativa relevante.

Finalmente, la alta receptividad y motivación generalizada posiciona a la infografía como una estrategia multimodal innovadora y eficaz en la educación superior (Yarbrough, 2019). Los registros docentes validan que la visualización del producto final como una "herramienta comunicativa real" transformó la percepción inicial de "carga adicional" a una actividad de alto compromiso.

6. Conclusiones

Las conclusiones del presente estudio evidencian que el uso de infografías como estrategia didáctica en cursos de inglés en el nivel superior genera un impacto positivo en múltiples dimensiones del aprendizaje. La percepción estudiantil fue ampliamente favorable: menos del 5% manifestó una experiencia negativa, lo que se vincula, en parte, con la dinámica de trabajo colaborativo. Este dato refuerza la necesidad de fomentar habilidades blandas como la comunicación, la planificación conjunta y la toma de decisiones compartida, esenciales para el trabajo en equipo en contextos académicos y profesionales. Un hallazgo significativo es que en las ciencias duras, un alto porcentaje de los estudiantes nunca había trabajado con infografías en otras materias, a pesar de que este género multimodal representa una forma contemporánea de comunicación con alto valor profesional. La incorporación de esta herramienta no sólo introdujo una novedad metodológica, sino que también permitió a los alumnos desarrollar competencias clave como la lectura crítica, la síntesis de información, competencias visuales y el uso creativo de tecnologías digitales. Aunque pocos mencionaron haber considerado explícitamente al destinatario en el diseño, se observó una creciente conciencia sobre la importancia de la audiencia como parte del proceso comunicativo.

En cuanto al proceso de elaboración, los estudiantes demostraron un compromiso activo con la lectura en inglés, realizando múltiples relecturas para comprender a fondo los textos y seleccionar contenidos relevantes. El 65% afirmó que el diseño de la infografía mejoró su comprensión, y más del 80% reconoció haber comprendido mejor el texto gracias a esta actividad. Este esfuerzo cognitivo se tradujo en aprendizajes significativos: los alumnos lograron resumir información, organizar ideas, relacionar conceptos, incorporar vocabulario específico y aplicar estructuras lingüísticas propias del discurso académico en inglés. La planificación colaborativa también fue un componente destacado, con más del 60% de los grupos elaborando planes de trabajo conjuntos. Esta práctica promovió el desarrollo de habilidades cognitivas de orden superior, como la toma de decisiones estratégicas, la organización de tareas y la negociación de significados. Además, el uso de herramientas digitales como Canva, Google Docs, PowerPoint y plataformas de mensajería instantánea permitió una integración significativa de la tecnología en el proceso de aprendizaje, fortaleciendo la alfabetización digital de los estudiantes.

Por otro lado, se concluye que el uso de infografías en cursos de EFL no solo incrementa la motivación estudiantil, sino que también potencia la lectura crítica, la reflexión intercultural y la producción multimodal con propósitos comunicativos auténticos. Para que esta experiencia sea verdaderamente formativa, es fundamental que las actividades de lectura y escritura estén orientadas por objetivos claros, y que los estudiantes tengan espacios para reflexionar sobre sus decisiones de diseño y compartir sus apreciaciones con sus pares.

Finalmente, en relación con el alcance real de este estudio, los resultados demuestran que el género infografía funciona como un articulador eficaz entre la competencia lingüística, la reflexión intercultural y la producción multimodal. Por lo tanto, la investigación permite afirmar que (1) la motivación se incrementa cuando la tarea tiene una salida comunicativa tangible y profesional; (2) la lectura crítica se potencia al promover que el estudiante acceda al conocimiento y planifique su organización de forma hipermedial y no lineal; (3) la replicabilidad del modelo es viable en diversos contextos de educación superior, siempre que la intervención esté guiada por objetivos claros y espacios de reflexión sobre el contenido y las decisiones de diseño. De esta manera, esta propuesta pedagógica se consolida como una práctica innovadora que responde a las exigencias del siglo XXI, formando lectores autónomos capaces de navegar la complejidad de los entornos académicos y laborales actuales. En suma, esta propuesta pedagógica puede ser replicada y adaptada en diversos contextos educativos, consolidándose como una práctica innovadora que articula contenido disciplinar, competencia lingüística e intercultural y alfabetización digital.
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Apéndice I

Encuesta INFOGRAFÍAS en cursos de lectocomprensión – inglés

Gracias por participar de esta encuesta que será parte de un trabajo de investigación sobre el uso de infografías en educación. Al completar las preguntas, UD nos autoriza a utilizar la información recopilada de manera anónima. Agradecemos su participación; es muy importante para nosotras.


	Completar con su información, por favor
Curso

Carrera

Año


	¿Le gustó (divirtió) trabajar con infografías?
1 no, para nada

5 sí, muchísimo


	¿Alguna vez trabajó con infografías en otras materias de la carrera?
Sí

No

Algo parecido, pero no infografía


	Para hacer esta infografía y comprender el texto ¿Cuántas veces leyó el texto?
2 veces

3 veces

4 veces

Más de 5 veces


	¿Pudo aprender y comprender el texto mejor a través del diseño de la infografía?
1 no, para nada

5 sí, muchísimo


	¿Qué considera UD que ejercitó o aprendió a través del diseño de la infografía como actividad de post lectura en la clase de inglés? más de una opción es posible.
- vocabulario específico

- relacionar ideas

- poder resumir el texto

- comprender el texto

- entender la relación entre palabras e imágenes para dar información

- pensé críticamente y concienzudamente como organizar la infografía en base al texto

- pude usar mis habilidades creativas

- pude hacer uso efectivo de la tecnología y herramientas de diseño


	¿Cuáles de las siguientes actividades llevó a cabo en el proceso de diseño de la infografía?
- Leer detenidamente el texto varias veces

- Identificar objetivo o propósito principal del texto

- Analizar el texto: destinatarios, tipo de lengua, estructuras gramaticales

- Identificar vocabulario conocido, específico, nuevo, vocabulario relacionado entre sí

- Identificar las ideas principales de cada párrafo

- Buscar imágenes para ilustrar el texto

- Diseñar imágenes para ilustrar el texto

- Discusión y análisis con mis compañeros de grupo

- Reflexión individual para hacer el trabajo

- Comunicación constante durante el diseño de manera asincrónica con mis compañeros

- Reuniones virtuales sincrónicas con mis compañeros para el diseño de la infografía y su contenido

- Reuniones presenciales sincrónicas con mis compañeros para el diseño de la infografía y sus contenidos

- Analizar diferentes softwares de diseño de infografía y selección de uno

- Aprender a utilizar Canva "jugando" y practicando

- Seleccionar colores y formas relacionadas con el contenido

- Pensar en la audiencia (profe y compañeros) que verán la infografía


	¿Qué herramientas digitales aprendió o practicó para el diseño de la infografía?

	¿Cuál herramienta o software usó para hacer la infografía y por qué?

	¿Prefiere hacer este trabajo....?
- Individualmente

- En pares

- En grupos de 3

- En grupos de más de 3


	¿Preparó con los otros miembros del grupo un plan de trabajo conjunto para la toma de decisiones de qué contenidos incluir y como diseñar la infografía?
- Sí, lo hicimos en conjunto

- Sí, un compañero diseño el plan y todos aportamos

- nos juntamos virtualmente o presencialmente a organizar la tarea

- no la planificamos


	¿Qué herramientas digitales utilizó para llevar a cabo esta actividad?
- WhatsApp

- Google Drive

- Correo electrónico

- Software para la elaboración de poster o infografía

- Herramientas de Microsoft (Word, PPT)

- Herramientas de diseño de imágenes


	¿Aprendió con sus compañeros el uso de alguna herramienta digital?
- no, ya las conocía a todas y las uso con frecuencia

- sí, las conocía pero no usaba

- sí, las desconocía y las aprendí

- sí, me sirvió para practicar el uso de herramientas que había escuchado


	Mencione herramientas que haya utilizado o aprendido a utilizar para este diseño
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